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Produit Arex® en dépôt 

 

 

 

 

 

 

Produit Arex® vendu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Échange possible si la DLV d’un 
produit est supérieure à 6 mois  

• L’emballage de produit est intact 

• Le retour produit s'effectue à la 
charge du client 

• L’échange est gratuit 
 
 
 

• La DLV du produit est supérieure à 
6 mois 

• L’emballage de produit est intact 

• Le retour produit s'effectue à la 
charge du client 

• Échange avec -25% de remise  

POLITIQUE D’ECHANGE DES PRODUITS AREX® 
AVEC DLV (DATE LIMITE DE VALIDITE) 

( C O N C E R N E  D E S  H O P I T A U X  E T  D E S  C L I N I Q U E S  –  V E NT E  
D I R E C T E  P A R  A R E X ® )   
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Produit Arex® en dépôt Produit Arex® vendu 

Demande d’échange du 
client 

Validation d’échange 

 par Arex® 

Retour de produit par 
client 

Envoi de produit échangé 
par Arex® 

Demande d’échange du 
client 

Devis pour l’achat suite à l’échange 

Retour de produit par 
client 

Validation de devis par client  

Envoi de produit échangé 
par Arex® 


